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NOTA INFORMATIVA

REGIME GERAL DE PROTECAO DE DENUNCANTES DE INFRAGOES

Foi publicada, no dia 20 de dezembro de 2021, a Lei n.° 93/2021, que estabelece o Regime
Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes (“Regime”), que transpés a Diretiva (UE)
2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a

protecao de pessoas que denunciem violagdes de direito da Uniéo.

O Regime entrara em vigor 180 dias apds a sua publicacao — 18.06.2022 - salientando-se
0s seguintes aspetos:
1. determinagéao da definicdo de denunciante e sua protecéo;
2. estabelecimento de meios de denuncia e divulgacao publica;
3. obrigacao de criacao de canais de denuncia interna para empresas com 50 ou
mais trabalhadores;
4. confidencialidade, conservagao das denuncias e tratamento de dados pessoais;
5. proibicdo de retaliagado e medidas de protegao;

6. regime contraordenacional.

1. Determinacao da definicdo de denunciante e sua protecao

E denunciante qualquer pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma

infracdo com fundamento em informacées obtidas no &mbito da sua atividade profissional,

independentemente da natureza da atividade e do setor em que é exercida e
independentemente de a relacdo profissional ja estar cessada, em processo de
recrutamento ou em fase de negociacao pre-contratual. Exemplo:

(i) os trabalhadores do setor privado, social ou publico;

(ii) os prestadores de servicos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem

como quaisquer pessoas que atuem sob a sua superviséo e direcao;
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(iii) os titulares de participacdes sociais e as pessoas pertencentes a orgaos de
administracao ou de gestdo ou a orgaos fiscais ou de supervisdo de pessoas
coletivas, incluindo membros nao executivos;

(iv) voluntarios e estagiarios, remunerados ou ndo remunerados.

No que toca a sua protecao, é necessario, desde logo, que o denunciante (i) esteja de boa-
fé, (ii) tenha fundamento sério para crer que as informacgdes que denuncia sdo verdadeiras
e (iii) respeite o estabelecido no dmbito da precedéncia entre meios de dentncia e
divulgacdo publica. A protecéo ¢ extensivel a (i) pessoa singular que auxilie o denunciante
no procedimento de denuncia e cujo auxilio deva ser confidencial, incluindo
representantes sindicais ou representantes dos trabalhadores, (ii) terceiro que esteja
ligado ao denunciante, designadamente colega de trabalho ou familiar, e possa ser alvo de
retaliagdo num contexto profissional, (iii) pessoas coletivas ou entidades equiparadas que
sejam detidas ou controladas pelo denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou

com as quais esteja de alguma forma ligado num contexto profissional.

2. Estabelecimento de meios de denuncia e divulgacao publica

O denunciante tera a sua disposi¢éo (i) canais de denuncia interna, (ii) canais de denuncia

externa e (iii) divulgacado publica. O denunciante s6 podera recorrer aos canais de denuncia

externa quando nédo exista canal de denuncia interna, (ii) o canal de denuncia interna
admita apenas a apresentacdo de denuncias por trabalhadores, ndo o sendo o
denunciante, (iii) tenha motivos razodveis para crer que a infragcdo ndo pode ser
eficazmente conhecida ou resolvida a nivel interno ou que existe risco de retaliacao, (iv)
tenha inicialmente apresentado uma denuncia interna sem que |he tenham sido
comunicadas as medidas previstas ou adotadas na sequéncia da denuncia nos prazos
estipulados e (v) a infragdo constitua crime ou contraordenagdo punivel com coima
superior a 50.000 €.

O denunciante apenas podera divulgar publicamente uma infracdo quando (i) tenha

motivos razoaveis para crer que a infracao pode constituir um perigo iminente ou
manifesto para o interesse publico, que a infragcdo ndo pode ser eficazmente conhecida ou

resolvida pelas autoridades competentes ou que existe um risco de retaliacéo,
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inclusivamente em caso de denuncia externa e (ii) tenha apresentado uma denuncia
interna e uma denuncia externa, ou diretamente uma denulncia externa nos termos
previstos na lei, sem que tenham sido adotadas medidas adequadas nos prazos

estipulados.

3. Obrigacao de criacdo de canais de denuncia interna para empresas com 50

ou mais trabalhadores

Os canais de denuncia interna devem permitir a apresentacao e o seguimento seguros de

denuncias, garantir a exaustividade, integridade e conservacdo da denuncia, a

confidencialidade da identidade ou o anonimato dos denunciantes e a confidencialidade

da identidade de terceiros mencionados na denuncia, e de impedir o acesso de pessoas

nao autorizadas. As pessoas que operam os canais de denuncia interna devem ser

independentes e imparciais, devendo assegurar a confidencialidade, a protecao de dados,

o sigilo e a auséncia de conflitos de interesses.

4. Confidencialidade, conservacdao das dentncias e tratamento de dados

pessoais

A identidade do denunciante, quando ndo anénima, bem como as informacgdes que, direta

ou indiretamente, permitam deduzir a sua identidade, tém natureza confidencial e sdo de

acesso restrito as pessoas responsaveis por receber ou dar seguimento a denuncias, salvo

quando haja obrigacao legal ou decisao judicial em sentido contrario.
As denuncias deverdo ser conservadas, pelo menos, durante o periodo de cinco anos e,
independentemente desse prazo, durante a pendéncia de processos judiciais ou

administrativos referentes a denuncia.

Os dados pessoais, quando nao forem relevantes para o tratamento da denuncia, devem

ser imediatamente apagados.
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5. Proibicao de retaliacdo e medidas de protecéo

O novo regime proibe categoricamente a pratica de atos de retaliagcédo contra denunciantes,

considerando-se ato de retaliacdo o ato ou omisséo (incluindo ameacas e tentativas) que,
direta ou indiretamente, ocorrendo em contexto profissional e motivado por uma denuncia
interna, externa ou divulgacédo publica, cause ou possa causar ao denunciante, de modo

injustificado, danos patrimoniais ou ndo patrimoniais. Presume-se que determinados atos,

quando praticados até dois anos apos a denuncia, constituem atos de retaliacao.

Os denunciantes terdo direito a (i) protecéo juridica, (ii) beneficiar das medidas para
protecdo de testemunhas em processo penal, (iii) auxilio e colaboracdo necessarios das
Autoridades Competentes a outras autoridades para efeitos de garantia da protecéo do
denunciante contra atos de retaliagéao, inclusivamente através de certificagéo de que o
denunciante é reconhecido como tal ao abrigo da referida lei, sempre que aquele o solicite
e (iv) disponibilizacdo de informacgédo pela Direcdo-Geral da Politica de Justica sobre a

protecao dos denunciantes no Portal da Justica.

6. Regime Contraordenacional

O Regime estabelece contraordenagdes muito graves, puniveis com coimas de 1.000 € a

25.000 € ou de 10.000 € a 250.000 €, consoante o agente seja uma pessoa singular ou

coletiva e contraordenacodes graves, puniveis com coimas de 1.000 € a 25.000 € ou de

10.000 € a 250.000 €, consoante o agente seja uma pessoa singular ou coletiva, sendo a

tentativa e negligéncia puniveis, com os limites maximos das coimas reduzidos em metade.

Porto, 22 de dezembro de 2022
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